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Die Freie und Hansestadt Hamburg hat mit der Hamburgischen SARS-CoV-2-

Eindämmungs verordnung (HmbSARS -CoV-2-EindämmungsVO) eine Verordnung

zur Eindämmung der Ausbreitung des Coronavirus SARS-CoV-2 erlassen . Diese

Verordnung in ihrer jeweiligen Fassung sowie etwaige ergänzende Vorschriften

(z.B. Allgemeinverfügungen) bilden die Grundlage für diesen Hygieneleitfaden der

Hamburg Messe und Congress (nachfolgend ŻBG=źgenannt) . Die Verordnung in

ihrer aktuellen Version findet sich hier : www .hamburg .de/allgemeinverfuegungen

Die Hamburg Messe und Congress kann diesen Hygieneleitfaden jederzeit nach

billigem Ermessen ändern, z.B. erweitern, ergänzen und/oder modifizieren, um ihn

insbesondere der jeweiligen aktuellen Lage anzupassen . Diese Änderungen

werden mit ihrer Veröffentlichung unter www .hamburg -messe.de/hygieneleitfaden

verbindlich .

Die Hamburg Messe und Congress hat auf Grundlage der aktuellen HmbSARS -

CoV-2-EindämmungsVO der Freien und Hansestadt Hamburg ein Hygiene - und

Infektionsschutzkonzept (Hygieneleitfaden) erarbeitet, um die Sicherheit aller

Teilnehmenden auf Messen, Ausstellungen, Kongressen und weiteren

Veranstaltungen sicherzustellen .

Diese Vorgaben und Maßnahmen werden an die aktuellen Entwicklungen und die

jeweils gültige HmbSARS -CoV-2-EindämmungsVO angepasst . Die Hamburg Messe

und Congress orientiert sich an den Hygieneregeln der Bundeszentrale für

gesundheitliche Aufklärung (www .infektionsschutz .de), die Bürgerinformationen

zu COVID-19 zur Verfügung stellt .

https://www.hamburg.de/allgemeinverfuegungen
https://www.hamburg-messe.de/hygieneleitfaden
https://www.infektionsschutz.de/


Die Hamburg Messe und Congress bewirtschaftet sowohl das Messegelände als

auch das CCHÂCongress Center Hamburg .

Das Messegelände verfügt über elf Hallen, vier Eingangsgebäude, das

Verwaltungsgebäude der Hamburg Messe und Congress sowie ein Freigelände .

Die Hallen werden bei Messen, Ausstellungen, Kongressen und sonstigen

Veranstaltungen einzeln oder in diversen Kombinationen genutzt . Die Hamburg

Messe und Congress betreibt Messehallen und Gebäude unterschiedlichen Alters,

sodass unterschiedliche technische Voraussetzungen in einigen Hallen zu

berücksichtigen sind .

Das CCH verfügt über bis zu 50 Säle, eine Eingangshalle, eine Halle sowie einen

Dachgarten . Die Gebäudeteile sind unterschiedlichen Alters, jedoch vor kurzem

vollständig revitalisiert, so dass die technischen Voraussetzungen nahezu gleich

sind .

Ein Übersichtsplan befindet sich in der Anlage 1 des Hygieneleitfadens .

Detailliertere Hallen - und Raumbeschreibungen befinden sich in Anlage 3.

Die Hallen A1 bis A4 und B5 bis B7 sowie der Bereich Eingang Mitte verfügen über

Lüftungsanlagen, welche im Messebetrieb mit Außenluft versorgt werden . Um in

den Wintermonaten die notwendigen Raumtemperaturen zu erreichen, werden

Wärmerückgewinnungsanlagen (Rotationswärmetauscher) genutzt . Außerhalb des

Messebetriebs wird zum Aufheizen der Hallen bei entsprechenden Temperaturen

Umluft verwendet . Die in diesen Gebäuden befindlichen Konferenz - und

Besprechungsräume und Gastronomiebereiche sowie der Eingang West werden

ausschließlich mit Außenluft über Rotationswärmetauscher versorgt . Ein

Aufheizen mit Umluft ist dort nicht erforderlich .

Die HMC hat im Jahr 2020 als vorsorgliche Maßnahme im Zusammenhang mit der

Corona -Pandemie in den Lüftungsanlagen der Publikumsbereiche (inkl . Konferenz -

und Besprechungsräume, Service -Büros und Gastronomiebereiche) der Hallen B1

bis B4, dem Eingang Ost und dem Eingang Süd UVC-Luftentkeimungsanlagen

installiert .

UVC (ultraviolettes Licht Typ C) ist eine seit Jahrzehnten etablierte Technologie zur

Desinfektion von Luft, Wasser und Oberflächen . Bei einer Wellenlänge von 253,7

nm werden alle bisher getesteten Bakterien und Viren eliminiert . Laut der

offiziellen Erklärung der International Ultraviolet Association (IUVA) können auch

SARS-Viren mit UVC-Licht deaktiviert werden . Das bei der HMC verwendete

System in Kombination mit den gewählten mechanischen Luftfiltern kann eine

Luftentkeimung von bis zu 95% erreichen .



Das CCH verfügt über Lüftungsanlagen, welche im Betrieb mit einem hohen

Frischluftanteil versorgt werden . Zusätzlich gibt es Fenster- und

Fassadenöffnungen, durch die direkt mit Frischluft gelüftet werden kann. Um in

den Wintermonaten die notwendigen Raumtemperaturen zu erreichen, werden

Wärmerückgewinnungsanlagen (Rotationswärmetauscher) genutzt .

Einhaltung der Hygieneregeln

Für jede einzelne Veranstaltung der Hamburg Messe und Congress sowie für

Gastveranstaltungen werden aus den notwendigen Maßnahmen individuelle

Lösungen erarbeitet .

Personen mit einem höheren Risiko für einen schweren COVID-19

Krankheitsverlauf sowie Personen, die nicht über einen vollständigen Impfschutz

verfügen, wird das Tragen einer Maske in geschlossenen Räumen und an Orten

mit hohem Personenaufkommen empfohlen .

Personen mit COVID-19-typischen Erkrankungssymptomen werden gebeten das

Messegelände und das CCH - Congress Center Hamburg nicht zu betreten, auch

wenn diese einen gültigen negativen Coronavirustestnachweis vorlegen können .

Auf dem gesamten Messegelände und im CCH ÂCongress Center Hamburg

werden, durch HMC oder den Veranstalter, auch außerhalb der WC-Anlagen

weitere Möglichkeiten für eine regelmäßige Handhygiene geschaffen . Dazu

werden Spender für Handdesinfektionsmittel und zusätzliche Handwaschbecken

aufgestellt .



Um die Übertragung von Krankheitserregern durch Schmier -, Aerosol - und

Tröpfcheninfektion zu reduzieren, werden die Kontaktflächen für Teilnehmende

durch folgende Maßnahmen reduziert :

Permanente Öffnung von Türen, wo es möglich ist

Vermeidung von persönlichen Kontakten zwischen Menschen, wo Services 

auf Onlinemöglichkeiten umgestellt werden können

Regelmäßige Reinigung / Desinfektion von Kontaktflächen wie z. B. WC-

Anlagen, Handläufe, Türgriffe, Schalter, Tresen, Geld - und 

Kassenautomaten. Die Hamburg Messe und Congress erstellt dazu einen 

konkreten Reinigungsplan pro Veranstaltung, der Art, Häufigkeit und 

Umsetzung dokumentiert

Aufstellen von zusätzlichen Handdesinfektionsspendern und 

Handwaschgelegenheiten

Umstellung auf möglichst bargeldloses Bezahlen z. B. in der Gastronomie, in 

den Parkhäusern und an den Garderoben

Reinigung und Lüftung der Konferenz - und Besprechungsräume nach jeder 

Sitzung / Nutzung

Veranstaltungsräume und -hallen werden, auch während der Auf - und 

Abbauzeiten, durch das vorhandene Lüftungssystem maximal belüftet

Für Bau und Betrieb von Messe - und Ausstellungsständen gelten neben den 

technischen Richtlinien entsprechende Hygieneregelungen (s. u., Punkt 6)

Die konkreten Maßnahmen werden veranstaltungsspezifisch festgelegt.

Sollte während der Durchführung einer Messe oder Veranstaltung auf dem

Messegelände ein COVID-19-Verdachtsfall auftreten, ist eine isolierte Betreuung

möglich . Das Sanitätspersonal ist für den Umgang mit Verdachtsfällen vorbereitet .

Die Johanniter Unfallhilfe e. V. als Partnerin der Hamburg Messe und Congress auf

dem Messegelände hat einen eigenen Hygieneleitfaden erstellt und trägt Sorge für

den Arbeitsschutz ihrer Mitarbeitenden .

Für Veranstaltungen im CCH - Congress Center Hamburg wird dem Veranstalter

dringend empfohlen, den Sanitätsdienst des DRK als Partner des CCH zu

beauftragen . Dieser wird im Verdachtsfall ebenfalls wie oben beschrieben handeln .

Sollten Teilnehmende wiederholt die Hygienevorschriften missachten, werden sie

des Geländes verwiesen . Eine weitere Teilnahme ist dann für den weiteren

Veranstaltungsverlauf ausgeschlossen .



Sollte Personal der Aussteller / des Veranstalters im Verlauf der Messe / der

Veranstaltung an Covid -19 erkranken, so ist diesem der Zutritt zum Messegelände

oder CCHÂCongress Center Hamburg nicht mehr gestattet .

Nach Erhalt eines positiven Antigen -Schnelltest - oder Selbst -

testergebnisses sollte umgehend eine PCR-Testung veranlasst werden .

Personen ohne Symptome können diese PCR-Testung in den Teststellen der

Stadt durchführen lassen. Bis zum Erhalt eines negativen PCR-

Testergebnisses gilt eine Quarantänepflicht!

Das weitere Personal muss informiert werden und sollte sich bis Ende der

Messe / der Veranstaltung täglich auf das Coronavirus testen .

Personal mit negativem Testergebnis aber typischen Symptomen einer

Infektion mit dem Coronavirus ist der Zutritt zum Veranstaltungsgelände

ebenfalls nicht gestattet .

HMC muss grundsätzlich nicht informiert werden, es sei denn der Betrieb

des Ausstellungsstandes / die Durchführung der Veranstaltung kann nicht

fortgeführt werden .

Weitere Informationen zum richtigen Verhalten finden Sie unter :

hamburg .de/coronavirus

Die Hamburg Messe und Congress berät Veranstalter im Planungsprozess von

Kongressen . Die allgemeinen Hygienevorgaben werden analog den in Absatz 4

beschriebenen Maßnahmen beachtet :

Die Kommunikation mit den Versammlungs - bzw. Veranstaltungsteilnehmenden

übernimmt und verantwortet der Veranstalter . Die HMC steht dem Veranstalter

dabei beratend zur Seite .

Empfehlung zum Tragen von 

Masken

Á Personen mit einem höheren Risiko für 

einen schweren COVID -19 

Krankheitsverlauf sowie Personen, die 

nicht über einen vollständigen Impfschutz 

verfügen, wird das Tragen einer Maske in 

geschlossenen Räumen empfohlen

Ausschluss von Personen Á Teilnehmende mit COVID -19-

Erkrankungssymptomen werden gebeten 

nicht teilzunehmen

Allgemeine Hygieneregeln Á Zusätzliche Möglichkeiten zur 

Handhygiene werden bereitgestellt

Á Schmierinfektionen wird durch 

regelmäßige Reinigung von 

Kontaktflachen vorgebeugt

Information der Teilnehmenden Á Alle Veranstaltungsteilnehmenden werden 

über die geltenden Sicherheits - und 

Hygienevorschriften informiert. Dies kann 

zusätzlich über den Moderator der 

Veranstaltung von der Bühne aus erfolgen

https://www.hamburg.de/corona-schnelltest/
https://www.hamburg.de/coronavirus/gesundheit/15567320/umgang-mit-corona-faellen-im-eigenen-umfeld/


Für den Bau und Betrieb der Messe- und Ausstellungsstände sind die Aussteller

verantwortlich . Ihnen obliegen die Einhaltung der vorgegebenen

Rahmenbedingungen und die Aufsicht über die von Ihnen beauftragten

Vertragspartner sowie über den Betrieb des Messestandes . Der gesamte Bau und

Betrieb des Standes ist so zu gestalten, dass die unter Punkt 4 genannten

Schutzziele erreicht werden . Hierbei müssen insbesondere folgende Aspekte

berücksichtigt werden :

Sie stellen die Einhaltung von Arbeitsschutzstandards für das eingesetzte 

Personal durch die Ergänzung Ihrer Gefährdungsbeurteilung um die 

aktuellen Gefährdungen im Zusammenhang mit SARS -CoV-2 und 

Umsetzung der ermittelten Maßnahmen sicher. 

Sie schaffen Möglichkeiten zur Handhygiene für Personal und Besucher

Sie stellen sicher, dass

o Präsentationen und Aktionen auf dem Stand keine Auswirkungen auf den 

Besucherfluss in den angrenzenden Gängen haben

o das Erklären von Exponaten oder die Beratung von Besuchern nur auf dem 

eigenen Stand erfolgen

Sie stellen sicher, dass in begehbaren Exponaten sowie in 

Besprechungsräumen auf Ihrem Stand ein ausreichender Luftaustausch 

stattfinden kann. Vor diesem Hintergrund sollten geschlossene Räume 

innerhalb von Messeständen nach Möglichkeit vermieden werden.

Cg ;geZ`^ 0 Ż?fi_^aeng`^g _Ďk ]^g <Zn ng] <^mkb^[ ohg G^ll^lmúg]^g ngm^k ]^g 

Zdmn^ee^g Br`b^g^[^]bg`ng`^gź _bg]^g Mb^ p^bm^k^ ?fi_^aeng`^g* ]b^ [^b ]^k 

Erreichung der Schutzziele hilfreich sein können. Die Empfehlungen gelten für alle 

Veranstaltungen auf dem Gelände der Hamburg Messe und Congress , somit auch 

für Gastveranstaltungen .

Für die Gastronomie auf dem Messegelände und im CCH - Congress Center

Hamburg gelten grundsätzlich die gleichen Bedingungen wie für die Gastronomie

außerhalb des Geländes . Auch die Standards und Vorschriften der

Lebensmittelsicherheit und -hygiene sind einzuhalten .



Der Betreiber übernimmt die Aufgaben im Zusammenhang mit der Infrastruktur

und dem technischen Betrieb . Hieraus ergeben sich Rahmenbedingungen für den

Veranstaltungsbetrieb, zu deren Einhaltung der Veranstalter verpflichtet ist .

Sofern die Hamburg Messe und Congress nicht auch als Veranstalterin auftritt,

werden die Pflichten des Veranstalters durch den Gastveranstalter übernommen .

Für Bau und Betrieb der Ausstellungsstände sind die Aussteller verantwortlich .

Ihnen obliegen die Einhaltung der vorgegebenen Rahmenbedingungen und die

Aufsicht über die von ihnen beauftragten Vertragspartner sowie über den Betrieb

des Messestandes . Die Technischen Richtlinien der Hamburg Messe und Congress

in ihrer jeweils gültigen Fassung behalten ihre Gültigkeit .





Die Verantwortung für die Einhaltung der Hygiene - und Infektionsschutzregeln am

Messestand obliegt Ihnen als Aussteller . Bitte beachten Sie die im

Hygieneleitfaden geregelten Rahmenbedingungen . Für den Bau und Betrieb Ihres

Messestandes empfehlen wir darüber hinaus noch folgende Maßnahmen :

Für Gastveranstaltungen gilt : Sollten Sie andere / zusätzliche Hygienemaßnahmen

für Ihre Aussteller vorsehen, teilen Sie uns dies bitte mit .

Á Unterweisen Sie alle Mitarbeiter in den aktuellen 

Hygieneregeln und den Schutzzielen der Maßnahmen 

und kontrollieren Sie deren Einhaltung

Á Stellen Sie Ihren Mitarbeitern die laut Ihrem 

Hygienekonzept notwendige persönliche 

Schutzausrüstung zur Verfügung

Á Vermeiden Sie unnötige Kontakte

Á Zur Gewährleistung ausreichender Belüftung sollten 

geschlossene Deckenkonstruktionen in räumlich 

abgeschlossenen Bereichen (z. B. Besprechungsräume) 

nach Möglichkeit vermieden werden . Gestalten Sie 

solche Räume offen, oder schaffen Sie technische 

Lösungen 

Á Planen Sie Ihre Exponate und Präsentationsflächen so, 

dass es nicht zu einer Ansammlung von Personen auf 

den umliegenden Gangflächen kommt

Á Präsentieren Sie kleine Exponate hinter Glas, in Vitrinen 

o.ä., um Berührungen der Produkte durch wechselnde 

Personen zu verhindern. Andernfalls stellen Sie eine 

regelmäßige Reinigung sicher, oder sorgen Sie dafür, 

dass nur Personen, die sich einer Handhygiene 

unterzogen haben, das Exponat berühren

Á Halten Sie bitte ausreichend Handdesinfektionsmittel für 

Standpersonal und Besucher vor. Prüfen Sie, ob ein 

Waschbecken für Ihr Personal eingerichtet werden kann

Á Wir empfehlen die Erstellung eines Reinigungskonzeptes 

für Ihren Stand. Reinigen Sie Kontaktflächen regelmäßig. 

Grundsätzlich sollen intensiv genutzte Flächen, wie z. B. 

Tischoberflächen und Exponate, die in den Händen 

gehalten werden, ausreichend gereinigt werden



Hallenbeschreibungen Messegelände

Die hier angegebene Hallenhöhe unterscheidet sich von den Angaben in den technischen Richtlinien, weil hier die durchschnittl iche 

Hallenhöhe mit Bezug zum Raumvolumen angegeben ist. In den technischen Richtlinien ist die lichte Hallenhöhe angegeben.

Raumbeschreibungen CCH - Congress Center Hamburg

Saal / Raum

Gebäudeteil 

und Geschoss

Bruttofläche 

ca. in m² Höhe ca. in m

Max. Kapazität 

Reihenbestuhlung

Saal 1 Mitte 2. OG 2.680 8,90 3.025

Garderobenfoyer Saal 1 Mitte 1. OG 1.082 2,76 -

Hauptfoyer Saal 1 Mitte 2. OG 1.200 3,40 -

Zwischenfoyer Saal 1 Mitte 3. OG 880 3,50 -

Rangfoyer Saal 1 Mitte 4. OG 923 3,50 -

Saal 3 Mitte EG 1.910 6,00 1.970

Foyer Saal 3 + H Mitte EG 1.487 4,10 -

Saal 4 Mitte EG 672 4,70 798

Foyer Saal 4 Mitte EG 743 4,10 -

Saal 5 Mitte 1. OG 69 3,00 60

Saal 6 Mitte 1. OG 75 3,00 60

Saal 7 Mitte 1. OG 73 3,00 60

Saal 8 Mitte 1. OG 84 3,00 80

Saal 9 Mitte 1. OG 84 3,00 80

Saal 10 Mitte 1. OG 87 3,00 60

Foyer 5 Â10 Mitte 1. OG 236 2,45 -

Saal A West 1. OG 272 3,70 230

Saal B West 1. OG 287 3,70 265

Saal C West 1. OG 294 3,70 265

Foyer A -C West 1. OG 560 3,70 -

Saal D West 2. OG 266 4,50 230

Saal E West 2. OG 283 4,50 265

Saal F West 2. OG 289 4,50 265

Saal G West 2. OG 1.058 6,50 1.160

Foyer D-G West 2. OG 1.680 6,80 -

Saal X Ost 1. OG 1.338 4,00 1.200

Foyer X Ost 1. OG 1.290 4,00 -

Saal Y Ost 2. OG 1.338 4,00 1.200

Foyer Y Ost 2. OG 1.435 4,00 -

Saal Z Ost 3. OG 820 8,00 965

Foyer Z Ost 3. OG 900 6,00 -

Halle H Halle 6.930 8,40 6.400

ALSTER Lounge Mitte 3.OG 168 2,50 -

ELBE Lounge Ost EG 94 3,00 -

A1 9.937 22

A2 3.657 13

A3 8.490 13

A4 8.347 22

B1 EG 3.517 6,5 Halle ist doppelgeschossig

B1 OG 2.892 7 Halle ist doppelgeschossig

B2 EG 4.126 6 - 12 Halle ist doppelgeschossig

B2 OG 1.475 6 Halle ist doppelgeschossig

B3 EG 1.439 6 Halle ist doppelgeschossig

B3 OG 1.439 6 Halle ist doppelgeschossig

B4 EG 3.758 6 - 12 Halle ist doppelgeschossig

B4 OG 2.357 6 Halle ist doppelgeschossig

B5 8.474 13

B6 13.175 13

B7 7.760 13



Tel +49 40 3569-0

Fax +49 40 3569-2203

info@hamburg -messe.de

info@cch.de

Hamburg Messe und Congress GmbH

Postfach 30 24 80 · 20308 Hamburg

Messeplatz 1 · 20357 Hamburg

Deutschland


